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RELATORIO DE AUDITORIA RA - CACI - SCLC 008/2019
Referéncia/Assunto: Auditoria na Gestdo de Riscos nas Contratagdes.
PROAD ne°: 16.580/2019

Unidade Auditada: Coordenadoria de Licitagdes e Contratos (CLC).
Unidade Requerida: Coordenadoria de Gestdo Estratégica (CGE).
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Introducao

Trata-se de relatorio de auditoria realizada em cumprimento ao Plano Anual de
Auditoria - Plano Anual de Auditoria de 2019, aprovado pela Presidéncia deste Regional, por
meio do PROAD n© 26.150/2018, e que objetiva avaliar o processo de gerenciamento de
riscos das aquisicbes de bens e as contratagdes de servigos, no ambito da Coordenadoria de
Licitacdes e Contratos (CLC), identificar os aspectos que necessitam ser aperfeicoados e emitir
um relatério detalhado.

Cumpre registrar que a CACI em 2018 realizou auditoria da avaliagdo da implantacao
da gestdo de riscos no TRT6, que resultou no RA-SACI-SMAAG 001/2018 e no relatério de
acompanhamento RAA-SACI-SMAAG-003/2019.

O TRT6 adota a ISO 31000 que fornece principios e diretrizes para gerenciar qualquer
tipo de risco em toda ou em parte de qualquer organizagdo. Trata-se de uma norma geral,
independentemente de indUstria, setor ou area, e ndo concorre com outras normas sobre
gestdo de riscos em areas especificas (ABNT, 2009). A referida ISO serve como guia mestre e
harmoniza os processos de gestdao de riscos, fornecendo uma abordagem comum, que pode
ser aplicada a uma ampla gama de atividades, incluindo estratégias, decisGes, operagoes,
processos, fungdes, projetos, produtos, servicos e ativos (ABNT, 2009). Estrutura-se em trés
partes fundamentais inter-relacionadas: os principios, a estrutura e o processo de gestdo de
riscos.

O objeto dessa auditoria é a arquitetura — os principios, a estrutura ou os componentes
e 0s processos - colocada em pratica para o gerenciamento de riscos pela CLC, nos diversos
contextos especificos em que os objetivos do TRT6 sdo perseguidos. Em termos gerais,
“gestdo de riscos” refere-se a arquitetura (principios, estrutura e processo) para gerenciar
riscos eficazmente, enquanto “gerenciar riscos” refere-se a aplicagdo dessa arquitetura para o
gerenciamento dos riscos nos diversos contextos especificos em que os objetivos de uma
organizacao sao perseguidos (ABNT, 2009).

Para esta auditoria, utilizou-se como subsidio o Roteiro de Avaliacdo de Maturidade da
Gestdo de Riscos do TCU (PORTARIA-SEGECEX N° 2, de 22 de janeiro de 2018, Manual de
Gestdo de Riscos do TCU, Instrugcao Normativa Conjunta MP/CGU N° 01/2016, Metodologia de
Gestdao de Riscos do TRT6, Plano de Tratamento de Riscos do TRT6 e Plano de Gestdao de
Riscos da Secretaria do TST.
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O papel fundamental da auditoria interna na gestdo de riscos, quando ja implantada, é
fornecer asseguragao aos 6rgaos de governanca e a alta administracdo, bem como aos érgaos
de controle e regulamentacdo, de que os processos de gerenciamento de riscos operam de
maneira eficaz e que os riscos significativos do negdcio sdo gerenciados adequadamente em
todos os niveis da organizacdo. Esta auditoria teve por escopo o processo de gerenciamento
de riscos na area de aquisicao de bens e contratacdo de servigos.

O processo de gestdo de riscos consiste na identificacdo, analise e avaliagdo de riscos,
na selecao e implementacdo de respostas aos riscos avaliados, no monitoramento de riscos e
controles, e na comunicacdo sobre riscos com partes interessadas, internas e externas,
durante toda a aplicagao do processo.

A execucdo do trabalho de auditoria aconteceu no periodo de 02/09/2019 a
06/12/2019, ultrapassando o periodo inicialmente estabelecido em decorréncia de eventos
nao previstos, e de pedidos de prorrogacdo de prazos pelo titular da CLC, em face de sua
participacdao do IV Encontro de Gestdo de Responsabilidade socioambiental da Justica do
Trabalho, TRT23 (fl. 28), da necessidade de revisdes de procedimento de licitagdes
decorrentes da entrada em vigor do decreto n° 10.254/19, bem como de sua atuagao nos
tramites do processo de aquisicdo do imovel para instalar o Férum do Recife (fl. 25).

Para inicio dos trabalhos, expediu-se o Comunicado de Auditoria CA - CACI - SCLC -
No. 006/2019 (PROAD N° 16.580/2019) dando ciéncia da auditoria a Coordenadoria de
Licitagdes e Contratos - CLC, em cumprimento a Resolugdo n°® 171/2013 do Conselho
Nacional de Justica.

Com a finalidade de subsidiar a auditoria, foi encaminhado a CLC a Requisigdo de
Documentos e Informacgdes (RDI-SACI-SCLC- 042/2019), contendo os questionarios de
auditoria. A CLC enviou parcialmente sua resposta em 14/11/2019 (fls. 27/30), sem
apresentar as evidéncias necessarias. Posteriormente, foi enviado a CLC a RDI-CACI- n°
48/2019 com a descricdao de achados e solicitagdo de manifestacdo acerca deles, assim
como a CGE foi encaminhada a RDI - CACI - SCLC-050/2019.

Com o intuito de verificar o nivel de aderéncia as normas estabelecidas, os exames
tiveram como norte as seguintes questdes de auditoria:

1. Em que medida as atividades de identificagdo e anadlise de riscos sdao aplicadas de
forma consistente a todas as operagdes, funcdes e atividades relevantes da CLC, de
modo a priorizar os riscos significativos identificados para as atividades subsequentes
de avaliagdo e resposta a riscos?

2. Em que medida as atividades de avaliacdo e resposta a riscos sdao aplicadas de forma
consistente para assegurar que sejam tomadas decisOes conscientes, razoaveis e
efetivas para o tratamento de risco identificado e analisado como significativos?

3. Em que medida as atividades de monitoramento e comunicacdao estdo estabelecidas e
sao aplicadas de forma consistente na CLC?

Foram utilizadas como técnicas de auditoria a indagagdo escrita, o exame documental,
a consulta eletronica de dados disponiveis no Portal do TRT6.
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Achados de Auditoria referentes a Coordenadoria de Licitagoes e Contratos

Achado 1: Auséncia de registro dos controles internos existentes.

Situacao encontrada:
Plano de Tratamento de Riscos (Aquisicao de bens e contratacdes de servigos) sem relacionar
os controles existentes.

Critério de auditoria:
Metodologia de Gestdao de Riscos do TRT6; ISO 31.000/2009; Plano de Gestdo de Riscos do
TST.

Evidéncias:
Metodologia de Gestdao de Riscos do TRT6; ISO 31.000/2009; Plano de Gestdo de Riscos do
TST. Plano de Tratamento de Riscos do TRT6.

Possiveis causas:
Nao identificada.

Efeitos:
Imprecisdo do nivel de risco.

Esclarecimento dos responsaveis:

O tratamento do risco (TR-RAQ19) - instituir o uso de lista de verificagdo para
conferéncia da compatibilidade dos documentos (edital/contrato e o termo de
referéncia/projeto basico) incluindo itens como: quantidade, prazos, critérios de
aceitacdo, atestados de capacidade técnica, encontra-se concluido, conforme listas de
verificagdo (exemplificativas) em anexo.

Avaliacao da manifestacgao:

O achado se refere ao momento do controle, pois quando da resposta ao risco ndo se
elencou os controles existentes. O TR-RAQ19 incluiu controles. Para uma avaliacdo precisa é
necessario considerar o controle existente por varias razoes: se funciona, se € oneroso, etc.

Para definir o Plano de Tratamento de Riscos, deve-se levar em consideragdo: a
eficacia dos controles existentes; a analise custo/beneficio, as agées a serem realizadas, os
responsaveis, as prioridades, o prazo de execucdo e as formas e indicadores de
monitoramento. Conforme o grau de eficacia do tratamento aplicado, o risco residual sera
objeto de novas agbes, onde se observard se este se mantém em nivel inaceitavel ou se
passara a ser aceito, considerando o apetite a risco que o TRT6 esta disposto a correr em
busca de seus objetivos.

Achado 2: Auséncia de atualizagdo do Plano de Tratamento de Risco apds as acles de
mitigagao dos riscos.

Situacdo encontrada:
Plano de Tratamento de Riscos (Aquisicdao de bens e contratagcbes de servigos) sem
atualizacdo no sitio eletrénico do TRT6.

Critérios de auditoria:




A @ A
Justica [Justica (g )

&"\fg ’/’ L guan I - auRg . | Dum ’ d
PODER JUDICIARIO .. = . - i R
JUSTICA DO TRABALHO _ER
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 62 REGIAO - PE / I\ \

COORDENADORIA DE AUDITORIA E CONTROLE INTERNO

Metodologia de Gestdo de Riscos do TRT6; ISO 31.000/2009; Plano de Gestdo de Riscos do
TST.

Evidéncias:
Plano de Tratamento de Riscos TRT6.

Possiveis causas:
Nao identificada.

Efeitos:
Imprecisdo do nivel de risco.

Esclarecimento dos responsaveis:

As acbes de mitigagdo dos riscos descritos no Plano de Tratamento de Risco ainda nao
foram integralmente implementadas. A cultura da gestdo de riscos ainda ndo se
encontra sedimentada em toda a Administragdo deste TRT6. O acompanhamento das
acoes vem sendo feito com a utilizagdo da ferramenta trello. Algumas alteragdes
propostas pelos responsaveis das agdes contidas no Plano foram encaminhadas a
apreciacdo do Comité Gestor de Riscos do Tribunal, conforme consta das mensagens
anexas.

Avaliacao da manifestacgao:

A unidade auditada concorda com o achado. O éxito da gestdao de riscos depende do
envolvimento de todos. O TCU entende a gestdo de riscos como “uma poderosa ferramenta
para os gestores do setor publico”.

Achado 3. Auséncia do calculo do risco residual.

Situacdo encontrada:

Plano de Tratamento de Riscos (Aquisicdo de bens e contratacdes de servicos) sem conclusao
da avaliacdo de riscos.

Critério de auditoria:
Metodologia de Gestdo de Riscos do TRT6; ISO 31.000/2009; Plano de Gestdo de Riscos do
TST.

Evidéncias:
Plano de Tratamento de Riscos.

Possiveis causas:
Nao identificada.

Efeitos:
Imprecisdo do nivel de risco.

Esclarecimento dos responsaveis:

Conforme previsdo inicial do plano de tratamento de riscos: “em virtude da grande
variedade das agbes de tratamento propostas, bem como das peculiaridades dessas
acoes, optou-se por ndo realizar, neste momento o calculo estimado do risco residual, na
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hipdtese de os controles sugeridos forem implementados na instituigdo”. Necessario,
pois, que numa atualizacdo do referido Plano seja calculado o risco residual.

Avaliagdao da manifestagao:

A unidade auditada corrobora com o achado de auditoria e se compromete quando da
atualizacdo do plano efetuar o calculo do risco residual, conforme estabelecido no Referencial
Basico de Gestdo de Riscos do TCU:

“ A analise de riscos s6 se completa quando as agdes que a gestdo adota para respondé-
los sdo também avaliadas, chegando-se ao nivel de risco residual, o risco que ainda
permanece depois de considerado o efeito das respostas adotadas pela gestao para reduzir
a probabilidade e o impacto dos riscos, incluindo controles internos e outras agdes.”

Achado 4. Proposta de tratamento para eventos classificados como BAIXO/MUITO BAIXO.

Situacao encontrada:
Tratamento de evento de risco considerado aceitavel pelo TRT6.

Critério de auditoria:
Metodologia de Gestdo de Riscos do TRT6; Art. 19, inc. VI, a) e b) do ATO TRT GP n©
178/2019;

Evidéncias:
Plano de Tratamento de Riscos.

Possiveis causas:
Nao identificada.

Efeitos:
Utilizagdo desnecessaria de recursos materiais e humanos.

Esclarecimento dos responsaveis:

O Plano foi devidamente aprovado pelo Comité Gestor de Riscos do Tribunal, com
proposta de dar tratamento aos 3 riscos classificados como Baixo e 01 risco classificado
como Muito Baixo, em razdo das acGes fazerem referéncias a outros riscos que foram
classificados como Médio ou mesmo Alto, a exemplo da agdo de instituir Programa de
Formacdao Continuada de Gestores e Fiscais de Contrato (in casu, s.m.j., ndo seriam
usados recursos materiais e humanos desnecessarios, pois a acdo que visaria a mitigar
um risco médio ou alto também mitigaria os riscos apontados no plano como baixo ou
muito baixo). Observe-se que este Plano trata do processo de aquisicdo de bens e
servicos de uma forma geral e que, para cada processo de compra ou de contratacdo sao
definidos os riscos proprios daquela licitagdo ou compra direta especifica. Quando da
revisdo o plano de tratamento de riscos para a aquisicdo de bens e contratacdo de
servigos sera proposto que os riscos classificados como baixo ou muito baixo observem o
disposto no inciso VI do Ato TRT-GP n° 178/2019.

Avaliagdao da manifestagao:

Qualquer opgao de resposta a riscos definida pela organizacao gera custos, diretos ou
indiretos, os quais devem ser comparados com os beneficios gerados em decorréncia de sua
implementacdo. O importante é que os custos das medidas a serem adotadas ndo sejam
superiores aos beneficios que possam proporcionar para o alcance dos objetivos
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correspondentes. E nesse sentido a orientacdo contida no art. 14 do Decreto-Lei n® 200/67,
ao dispor que:

“O trabalho administrativo sera racionalizado mediante simplificagdo de processos e
supressao de contrbles que se evidenciarem como puramente formais ou cujo custo seja

evidentemente superior ao risco.”

Desta forma, conclui-se que a unidade auditada concordou com o achado.

Achado 5. Auséncia de comunicagdo e consulta.

Situacdo encontrada:

Ndo ha evidéncia de comunicacdo a CGE de riscos ndo mapeados, sejam eles novos ou ndo
identificados anteriormente.

Critério de auditoria:
Art. 11, inc. VII do ATO TRT GP n°© 177/2019; - Metodologia de Gestao de Riscos do TRT;

Evidéncias:
Nao existe comprovacao da manutencdo do fluxo regular de informagdes com as partes
interessadas, durante todas as fases do processo de gestdo de riscos.

Possiveis causas:
Mudanca do gestor de risco; - Cultura de gestao de riscos nao estava sedimentada.

Efeitos:
Dificuldade de tomada de decis3do.

Esclarecimento dos responsaveis:

“Em anexo, cdpias de mensagens enviadas aos responsaveis pelas agdes de mitigagdo
dos riscos, para a CGE e para os integrantes do Comité Gestor de Riscos do Tribunal.”

Avaliacao da manifestacgao:

Conforme ISO 31000, Segao 4.3.6 — Estabelecimento de mecanismo de comunicacao e
reporte internos, as organizacbes devem estabelecer mecanismo de comunicagao interna a
fim de apoiar e incentivar a responsabilizacao e a propriedade dos riscos.

A unidade ndo precisa estabelecer um sistema robusto de gestdao de riscos a fim de
exceder o possivel beneficio de sua utilizagdo.

Achado de Auditoria referente a Coordenadoria de Gestdo Estratégica

Achado 1. Incompatibilidade entre o previsto no ATO TRT - GP n® 177/2019 e o previsto na
Metodologia de Gestao de Risco do TRT6.

Situacdo encontrada:
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Matriz RACI com previsdo, no que tange a atribuicdo de “Monitorar e realizar analise critica”
para o Gestor de Riscos, como Informado (I). No entanto, o art. 11, incisos IV e VIII do ATO
TRT - GP n°® 177/2019 prevé tais iniciativas como de sua responsabilidade.

Critério de auditoria:

Metodologia de Gestao de Riscos do TRT; - ISO 31.000/2009; - Plano de Gestao de Riscos do
TST; - ATO TRT - GP n° 177/2019.

Evidéncias:

Plano de Tratamento de Riscos.
Plano de Tratamento de Riscos. - Metodologia de Gestdo de Riscos do TRT;
Art. 99, I a XI do ATO TRT - GP n° 177/2019 (Atribuicdes da CGE).

Possiveis causas:
Nao identificada.

Efeitos:

Dificuldade de tomada de decisao

Esclarecimento dos responsaveis:

“Esta Coordenadoria esclarece que, de acordo com a norma ISO 31.000:2009 o
monitoramento e a analise critica devem ser planejados como parte do processo de
gestdo de riscos, com a finalidade de: a) obter informagdes adicionais para melhorar o
processo de gestdo de riscos; b) detectar mudancas no contexto externo e interno,
incluindo alterages nos critérios de risco e no préprio risco, que podem requerer revisao
dos tratamentos adotados e de suas prioridades; c) analisar eventos, mudangas,
tendéncia, sucessos e fracassos e aprender com eles; e d) garantir que os controles
sejam eficazes e eficientes no desenho. Com base nesta descricdo e considerando que o
processo de gestdo de riscos ndo é estatico, a partir do achado da Auditoria que indica
que pode ocorrer uma dificuldade de tomada de decisdo, os ajustes na Metodologia de
Gestdo de Riscos, para melhor esclarecer, serdao submetidos para analise e aprovacao
pelo Comité de Gestdo de Riscos, em reunido prevista ainda neste exercicio, na forma
abaixo apresentada. I - No tépico MONITORAMENTO E ANALISE CRITICA, indicar as
responsabilidades: Cabe ao Gestor de Riscos monitorar e realizar analise critica dos
riscos dos processos organizacionais que sdo de sua responsabilidade. Neste
monitoramento o GR avaliard periodicamente se o risco se mantém com as mesmas
estimativas, se novos riscos surgiram, se os controles se mantém eficazes. Cabe a
Coordenadoria de Gestdo Estratégica monitorar a implementagdo dos controles previstos
nos Planos de Tratamento de Riscos aprovados pelo Comité de Gestdo de Riscos,
realizando, ainda, andlise critica do processo de gestdo de riscos no ambito de toda a
instituicdo com a finalidade de aprimoramento do processo II - Na Matriz RACI do
Processo de Gestdo de Riscos indicar de forma mais detalhada a descricdo do objeto de
atuagdo do monitoramento e andlise critica. (...)"

Avaliagdao da manifestagao:

O manual de gestdo de risco do TCU orienta que o monitoramento consiste na
atualizacdo da analise e avaliagdo do risco assim como do estagio de execucdo de medidas de
tratamento do risco e o resultado dessas medidas, e ainda, que o monitoramento dos riscos
de processos, unidades e projetos seja feito pelo respectivo gestor de risco.

O TCU sugere que os riscos-chave identificados sejam monitorados a cada ciclo de
avaliagdo da estratégia organizacional pela unidade responsavel, em conjunto com o gestor

do risco.

Diante das consideragdes acima, em que a CGE prop0e alteragdo na matriz RACI, e
tendo em vista as peculiaridades de cada organizagao, entende-se esvaziado o achado.
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Conclusao

Feitos os exames e identificados os achados, apresentam-se os apontamentos acerca
das questdes de auditoria e a conclusdo final pela equipe de auditoria decorrente das
constatagoes.

12 Questdo de Auditoria: Em que medida as atividades de identificacdo e analise de riscos
sao aplicadas de forma consistente a todas operagodes, funcdes e atividades relevantes da
CLC, de modo a priorizar os riscos significativos identificados para as atividades subsequentes
de avaliagdo e resposta a riscos?

Verificou-se, através de exames de documentacdo comprobatoria (Atas de oficinas da
gestdo de risco — Projeto TRT 12 2017.01), que ha a descrigdo concisa dos objetivos-chaves e
dos fatores criticos para que se tenha éxito (ou fatores criticos para o sucesso).

O processo de identificacdo de riscos para o processo de trabalho de Aquisicdo de Bens
e Contratagdo de Servigos foi realizado de acordo com a Metodologia de Gestdo de Riscos
instituida no Tribunal. E precedido de uma etapa de estabelecimento do contexto envolvendo
o entendimento, por parte de todos os participantes do processo, da CLC, dos seus objetivos-
chaves e do ambiente no qual eles sao perseguidos, com o fim de obter uma visdo abrangente
dos fatores internos e externos que podem influenciar a capacidade de atingir seus objetivos,
incluindo:

a) a identificacdo dos objetivos-chaves da atividade, do processo ou do projeto objeto
da identificagcdo e analise de riscos é realizada considerando o contexto dos objetivos-chaves
da organizacao como um todo, de modo a assegurar que os riscos significativos do objeto
sejam apropriadamente identificados;

b) a identificacdo das partes interessadas (internas e externas), bem como a
identificacdo e a apreciacdo das suas necessidades, expectativas legitimas e preocupacées, de
modo a incluir essas partes interessadas em cada etapa do processo de gestdo de riscos, por
meio de comunicagao e consulta; e

C) a comunicacdao e consulta com partes interessadas (internas e externas) para
assegurar que as suas visOes e percepgdes, incluindo necessidades, suposicdes, conceitos e
preocupacoes sejam identificadas, registradas e levadas em consideracdao no processo de
gestao de riscos.

Registre-se que, além da analise do Impacto e a Probabilidade dos riscos, o TRT6
estabeleceu o critério Relevancia.

No processo de identificacdo de riscos participaram a titular e servidores integrantes da
CLC, bem como os titulares da Diretoria-Geral, Secretaria de Orgcamento e Finangas,
Assessoria Juridico-Administrativa e Ordenadoria da Despesa.

No tocante ao processo de identificacdo de riscos, verificou-se que ndo se considerou
explicitamente a possibilidade de fraudes, burla de controles e outros atos impréprios, além
dos riscos inerentes aos objetivos de desempenho, divulgagdo (transparéncia e prestacdo de
contas) e de conformidade com leis e regulamentos;

Ha registro dos riscos identificados e analisados em sistema, planilhas ou matrizes de
avaliacdo de riscos, descrevendo os componentes de cada risco separadamente com, pelo
Mmenos, suas causas, 0 evento e as consequéncias e/ou impactos nos objetivos identificados
na etapa de estabelecimento do contexto;

8
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Apurou-se, também, que no registro de riscos da CLC, a documentacdo das atividades
de identificacdo e analise de riscos inclui pelo menos:

I. 0 escopo do processo e a atividade;
I1. os participantes das atividades de identificagdo e analise de riscos;

III. a abordagem ou o método de identificacdo e analise utilizado, as especificagoes
utilizadas para as classificacbes de probabilidade e impacto e relevancia as fontes de
informacdo consultadas;

IV. a probabilidade de ocorréncia de cada evento, a severidade ou magnitude do

impacto nos objetivos e a sua descricdo, bem como consideragées quanto a analise

desses elementos;

V. os niveis de risco inerente resultantes da combinacdo de probabilidade e impacto e

relevancia;

Diante das consideragbes acima, conclui-se que as atividades de identificacdo e analise
de riscos sdao aplicadas de forma consistente nas operacgoes, fungdes e atividades relevantes
da CLC, de modo a priorizar os riscos significativos identificados, excetuando-se os pontos
especificos acima apontados.

23, Questao de Auditora: Em que medida as atividades de avaliacdo e resposta a riscos sao
aplicadas de forma consistente para assegurar que sejam tomadas decisdes conscientes,
razoaveis e efetivas para o tratamento de risco identificado e analisado como significativos?

Com base nos exames realizados para avaliagdo e selecdo de respostas aos riscos
verificou-se que o plano de tratamento de riscos identifica os riscos que requerem tratamento
e suas respectivas classificagbes (de probabilidade, impacto, relevancia e niveis de risco).
Entretanto, os riscos classificados como BAIXO e MUITO BAIXO nao precisam de tratamento
conforme estabelece o ATO TRT GP n° 178/2019.

Além disso, constam os responsaveis pela aprovacdo e pela implementagdo do plano
de tratamento de riscos, com autoridade suficiente para gerencia-lo.

Entretanto, no PLANO DE TRATAMENTO DE RISCOS, nao consta a descrigdo dos
controles existentes e as consideragdes quanto a sua eficacia, confiabilidade e o calculo do
risco residual.

32 Questao de Auditoria: Em que medida as atividades de monitoramento e comunicacao
estdo estabelecidas e sdo aplicadas de forma consistente na CLC?

Com base nas indagagOes e exames realizados, verificou-se que as acdes de mitigacao
dos riscos descritos no Plano de Tratamento de Risco ainda nao foram integralmente
implementadas. A cultura da gestdo de riscos ainda ndo se encontra sedimentada em toda a
Administracao deste TRT6.

Constata-se que a CGE vem realizando o monitoramento das agdes e prazos
constantes do Plano de Tratamento de Risco por intermédio da ferramenta eletronica Trello.
Neste sentido, com o intuito de deixar mais precisa a definicdo das responsabilidades pelo
monitoramento do processo de trabalho do gestor de risco, foi apresentada proposta de
melhoria na Matriz RACI.

Diante das consideragdes acima, conclui-se que a fase de monitoramento e
comunicagao encontra-se incipiente.
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Recomendacao
Em vista das constatacdes relatadas, esta equipe de auditoria propde as
seguintes recomendacdes a Coordenadoria de Licitacbes e Contratos, a titulo de oportunidade
de melhoria:
1. Atualizar o Plano de Tratamento de Risco, em especial:

a) Considerar, no tocante ao processo de identificacdo de riscos, de forma explicita a
possibilidade de fraudes, burla de controles e outros atos improprios, além dos
riscos inerentes aos objetivos de desempenho, divulgacdo (transparéncia e
prestacdo de contas) e de conformidade com leis e regulamentos;

b) Relacionar os controles internos existentes;
c) Calcular o risco residual.
2. Estimular a cultura de gestdo de riscos na CLC;

3. Monitorar os riscos relativos as contrataces (registro das ocorréncias dos eventos de
riscos, banco de dados).

Recife, 19 de dezembro de 2019.

Paulo Eduardo Silva de Abreu (Lider) Patricia Inés B. Goncalves de Melo
Chefe da Secao de Controle Licitacdo e Contratos Técnica Judiciaria

De acordo com a proposta de recomendacao.

Recife, 19 de dezembro de 2019.

Marcia Fernanda de Menezes Alves de Araujo
Coordenadora de Auditoria e Controle Interno
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